Fast Food 2023 vs 2024
Jak ksztaltowata sie dynamika wizytacji w 2024 roku

w porownaniu z 2023 rokiem?

@ PROXI-CLOUD
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METODOLOGIA

Dane zostaty zgromadzone poprzez sieC aplikacji mobilnych wykorzystujgcych autorskg technologie oparta
o geofencing - metode identyfikacji wejs¢ i wyjs¢ z wyznaczonych stref, wykorzystujaca ustugi lokalizacji urzadzen

mobilnych.

Rozwigzanie pozwala zbiera¢ dane pasywnie oraz cechuje sie duzg doktadnoscig lokalizowania uzytkownika
(doktadnos¢ od 2 do 20 metrow - zalezna od metody ustalania pozycji przez urzadzenie mobilne). Technologia ta
zapewnhia petng kontrole nad doktadnoscia lokalizacji, a promien kazdego geofencingu dostosowany jest do wielkosci
poszczegolnych budynkdéw. Ponadto, znany jest rowniez czas przebywania uzytkownikdow w danej lokalizacji, co
stanowi dodatkowy poziom ochrony przed zliczaniem okolicznego ruchu pieszego czy ruchu pracownikéow

badanych POS.
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O BADANIU

Badanie zostato przeprowadzone w oparciu o dane z 2023 i 2024 roku. Zbadalismy zachowania uzytkownikow

odwiedzajgcych restauracje typu fast food w obu badanych kwartatach.

Probe badawczg w ujeciu sredniomiesiecznym stanowita grupa 1369 839 uzytkownikdow, ktorzy mieli zainstalowang
jedna z aplikacji partnerskich, wyrazili zgode na dostep aplikacji do lokalizacji urzadzenia, udostepniali dane
lokalizacyjne oraz odwiedzali badane placowki w obu porownywanych okresach. Aby wejscie uzytkownika
w geofence byto zarejestrowane jako wizyta klienta w restauracji, wizyta musiata trwac¢ co najmniej 3 minuty i nie

wiecej niz 4 godziny.

Zbadano ruch w ponad 1 854 placéwkach, ktdérych lokalizacje zostaty pozyskane ze stron internetowych oraz

z Google Maps.



Badane restauracje

Kanapki i dania

z kurczaka

Pizzerie

suswav (Y 1l

@ Y7227 BPua

AR STEC PIzZERN

Qo Domino’s Pizza




WYNIKI BADANIA



Footfall 6 - @PROXI-CLOUD

Zmiana rok do roku ruchu w badanych POS

Footfall
Zmiana 2024 vs. 2023

Pizzerie

Kanapki i dania z kurczaka
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Zmiana rok do roku ruchu w badanych POS w podziale na kwartat

Footfall
Zmiana 2024 vs. 2023 w podziale na kwartat

Pizzerie Q4
Pizzerie Q3
Pizzerie Q2 .%
Pizzerie QI
Kanapki i dania z kurczaka Q4
Kanapki i dania z kurczaka Q3
Kanapki i dania z kurczaka Q2
Kanapki i dania z kurczaka QI
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Zmiana rok do roku liczby klientéw badanych POS

Unique Users
Zmiana 2024 vs. 2023

Pizzerie

Kanapki i dania z kurczaka

-15,00% -10,00% -5,00% 0,00% 5,00% 10,00% 15,00%
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Zmiana rok do roku liczby klientéow badanych POS w podziale na kwartat

Unique Users
Zmiana 2024 vs. 2023 w podziale na kwartat

Pizzerie Q3
Pizzerie Q2
Pizzerie QI
Kanapki i dania z kurczaka Q4 I
Kanapki i dania z kurczaka Q3
Kanapki i dania z kurczaka Q2
Kanapki i dania z kurczaka QI
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Zmiana rok do roku sredniej liczby wizyt na 1 klienta w 1 miesigcu

Sredniomiesieczna czestotliwosé wizyt
Zmiana 2024 vs 2023
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Sredniomiesieczna czestotliwosé wizyt

Srednia liczba wizyt na 1 klienta w 1 miesigcu
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Sredniomiesieczna czestotliwosé wizyt
Zmiana 2024 vs 2023
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Zmiana rok do roku sredniej czasu trwania wizyty w restauracji

Czas przebywania w restauracji
Zmiana 2024 vs 2023

Pizzerie

Kanapki i dania z kurczaka
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Sredni czas trwania wizyty w restauracji (mm:ss)

Czas przebywania w restauracji
Zmiana 2024 vs 2023
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W 2024 roku nastgpit spadek ruchu w pizzeriach (3,6%) w porownaniu do 2023 roku, zas w sieciach
serwujagcych kanapki i dania z kurczaka nastgpit wzrost ruchu o 4,2%. Zarowno w przypadku pizzerii,
jak rowniez restauracji z kanapkami i daniami z kurczaka, najmnie] korzystna dynamika ruchu
W ujeciu rok do roku miata miejsce w trzecim kwartale (spadek ruchu odpowiednio o 14,3%
W pizzeriach oraz 55% w restauracjach z kanapkami | daniami z kurczaka). Zmiany czestotliwosci
odwiedzin byty nieznaczne — wzrost czestotliwosci byt obserwowany w przypadku pizzerii (+1,6) jak
rowniez restauracji z kanapkami | z daniami z kurczaka (+2,5%). W 2024 roku klient pizzerii
odwiedzat placowki srednio 2,4 razy w miesigcu, zas klient restauracji z kanapkami i daniami
z kurczaka odwiedzat je 3,7 razy w miesigcul.

W 2024 roku dynamika ruchu w restauracjach fast food byta mocno zréznicowana, jesli chodzi
O poszczegodlne kwartaty. W drugim kwartale 2024 roku sieci z kanapkami notowaty wzrost ruchu
na poziomie 58%, zas w przypadku pizzerii wzrost ruchu byt relatywnie niski i wynosit 0,8%.
W nasze] opinii relatywnie pozytywna dynamika ruchu w drugim kwartale byta czesciowo
wynikiem trwajgcego turnieju pitkarskiego Euro 2024, ktory sprzyjat konsumpcji produktow sieci
fastfood. Z kolei na negatywna dynamike ruchu w trzecim kwartale mogta wptywac stoneczna
pogoda, sprzyjajgca aktywnosciom na zewnatrz. Ponowny wzrost ruchu w przypadku sieci
serwujagcych kanapki 1 dania z kurczaka miat miejsce w czwartym kwartale, gdzie zanotowano
wzrost na poziomie 8%, co moze byC spowodowane wzrostem popularnosci sezonowo
oferowanych produktow takich jak Burger Drwala. W przypadku pizzerii jednak miat miejsce
spadek wynoszacy 5%.
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Warto zwrdoci€ uwage na nieznaczne zmiany w srednim czasie trwania wizyty rok do roku. W 2024
roku sredni czas wizyty byt zblizony dla pizzerii oraz sieci z kanapkami i daniami z kurczaka | wynosit
23 minuty. Brak istotnych zmian w srednim czasie trwania wizyty w porodwnaniu do poprzedniego
roku moze sugerowac, ze proporcja zamaowien ,na miejscu’ oraz ,na wynos' rowniez nie zmienita sie
ZNaczgaco.

Porownujagc dynamike ruchu miedzy pizzeriami oraz w sieciach z kanapkami i daniami z kurczaka,
kolejny raz obserwujemy stabszg dynamike dla pizzerii. Wg naszej opinii moze byc¢ to powodowane
WYyzszym poziomem wzrostu cen serwowanych dan wzgledem sieci z kanapkami i daniami
z kurczaka. Utrzymujaca sie w ostatnich latach inflacja oraz presja na dochdd rozporzadzalny moze
wptywac na przesuwanie sie preferencja konsumentow w kierunku sieci fastfood oferujgcych dania
po bardziej przystepnych cenach.



Poznaj nasze produkty reklamowe

Czym jeszcze, poza badaniami, zajmujemy sie na co dzien

Proxi.target

Kampanie drive-to-store
Z pomiarem ruchu w POS
wygenerowanego przez
reklame

See!

Proxi.reach

Precyzyjne kampanie
mobile z unikalnymi
mozliwosciami
targetowania

OOH.retargeting

Retargeting odbiorcow
Twojej reklamy OOH
nawet kilka godzin
po kontakcie
Z nosnikiem

OOH.measure

Badanie rzeczywistego
dotarcia i skutecznosci
Twoich kampanii OOH



Masz pytania o ruch klientéw
w konkretnej sieci restauracji?

Badz szukasz precyzyjnie
targetowanych kampanii?

Napisz do nas!
% sales@proxi.cloud
B +48 570 950 595

@ PROXI-CLOUD

Dziatdowska 11/12, 01-184
Warszawa, Polska

contact@proxi.cloud | www.proxi.cloud
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