Ruch w centrach i galeriach handlowych
podczas wyprzedazy zimowych

Jak zmienit sie w 2025 w poréwnaniu z 20247

@ PROXI-CLOUD
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METODOLOGIA

Dane zostaty zgromadzone poprzez sieC aplikacji mobilnych wykorzystujgcych autorskg technologie oparta
o geofencing - metode identyfikacji wejs¢ i wyjs¢ z wyznaczonych stref, wykorzystujaca ustugi lokalizacji urzadzen

mobilnych.

Rozwigzanie pozwala zbiera¢ dane pasywnie oraz cechuje sie duzg doktadnoscig lokalizowania uzytkownika
(doktadnos¢ od 2 do 20 metrow - zalezna od metody ustalania pozycji przez urzadzenie mobilne). Technologia ta
zapewnhia petng kontrole nad doktadnoscia lokalizacji, a promien kazdego geofencingu dostosowany jest do wielkosci
poszczegolnych budynkdéw. Ponadto, znany jest rowniez czas przebywania uzytkownikdow w danej lokalizacji, co
stanowi dodatkowy poziom ochrony przed zliczaniem okolicznego ruchu pieszego czy ruchu pracownikéow

badanych POS.
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O BADANIU

Badanie zostato przeprowadzone w oparciu o dane porownujgce 2025 r. z odniesieniem do roku poprzedniego.

Zbadalismy zachowania uzytkownikdw odwiedzajgcych galerie i centra handlowe w badanych okresach
z wykluczeniem Swigt oraz niedziel niehandlowych. Za czas trwania wyprzedazy zimowych przyjelismy miesigce

styczen i luty.

Probe badawcza stanowili uzytkownicy, ktérzy mieli zainstalowana jedng z aplikacji partnerskich, wyrazili zgode na
dostep aplikacji do lokalizacji urzadzenia, udostepniali dane lokalizacyjne oraz odwiedzali badane placowki w obu
porownywanych okresach. Wielkosé proby wyniosta 1 346 944 unikalnych uzytkownikéw. Aby wejscie
uzytkownika w geofence byto zarejestrowane jako wizyta klienta w galerii, wizyta musiata trwac co najmniej 5 minut

| Nie wiecej niz 6 godzin.

Zbadano ruch w ponad 710 placéwkach, ktérych lokalizacje zostaty pozyskane ze stron internetowych oraz z Google

Maps.



WYNIKI BADANIA
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Zmiana rok do roku sredniomiesiecznego ruchu w badanych placéwkach

Liczba klientoéw rdr Liczba wizyt rdr Czestotliwo$é rdr Czas wizyty rdr

-7% -17% -11% -3%
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Zmiana rok do roku sredniomiesiecznego ruchu w badanych placowkach

Liczba klientéw rdr  Liczba wizyt rdr Czestotliwosé rdr Czas wizyty rdr

dolnoslaskie -8% -16% _99%, -2%
kujawsko-pomorskie -9% -20% -12% -4%
lubelskie -8% -17% -9% -5%
lubuskie -6% -10% -5% -4%
t6dzkie -6% -16% -10% -1%

matopolskie -8% -18% -11% -5%
mazowieckie -494 -13% -99% -3%

opolskie —9% —-| 7% -9% -3%
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Z podziatem na wojewédztwa

Zmiana rok do roku sredniomiesiecznego ruchu w badanych placowkach

Liczba klientéw rdr  Liczba wizyt rdr Czestotliwosé rdr Czas wizyty rdr
podkarpackie -12% -26% -15% -3%
podlaskie -11% -21% -11% -4%
pomorside 5% 15% 10% 3%
Slaskie -9% -21% -13% -3%
swigtokrzyskie 12% 27% 18% 1%
warminisko-mazurskie 10% 18% 9%, 3%
wielkopolskie 4% 12% 8% 4%
zachodniopomorskie 7% 16% 10% 5%




PODSUMOWANIE
]| WNIOSKI
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PODSUMOWANIE
1 WNIOSKI

W okresie zimowych wyprzedazy w 2025 roku, w porownaniu do 2024 roku, odnotowano spadek
liczby klientéw, liczby wizyt, czestotliwosci odwiedzin oraz czasu spedzanego w galeriach
handlowych. Najwiekszy spadek dotyczyt liczby wizyt (-17%). Znaczacy spadek liczby klientow (-7%)
oraz obnizona czestotliwosc wizyt sugeruja, ze konsumenci rzadziej odwiedzali galerie handlowe.
Natomiast czas spedzany na zakupach zmienit sie w niewielkim stopniu — spadek wynidst jedynie -
3%, co wskazuje, ze osoby, ktdore pojawiaty sie w centrach handlowych, spedzaty tam podobng ilos¢
czasu jak rok wczesniej.

Pod wzgledem liczby unikalnych klientéw najwieksze spadki odnotowano w wojewddztwach:
podkarpackim i swietokrzyskim (oba -12%), podlaskim (-11%) oraz warminsko-mazurskim (-10%).
Najmniegjsze zmiany wystapity w wojewodztwach wielkopolskim i mazowieckim (oba -4%), co
moze sugerowac wiekszg stabilnos¢ ruchu w tych regionach. Najwieksze spadki ruchu (liczby wizyt)
odnotowaty natomiast wojewddztwa swietokrzyskie (-27%) oraz podlaskie (-26%), co oznacza, ze
mieszkancy tych regiondw znacznie rzadziej odwiedzali galerie niz w poprzednim roku.
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PODSUMOWANIE
1 WNIOSKI

Czestotliwos¢ odwiedzania galerii handlowych rowniez ulegta zmianie. Najwieksze spadki
odnotowano w wojewodztwach swietokrzyskim (-18%) oraz podkarpackim (-15%), co sugeruje,
ze mieszkancy tych regiondw rezygnowali z wielokrotnych wizyt w centrach handlowych. Z kolei
najmniejsze zmiany wystapity w wojewoédztwach lubuskim (-5%) i wielkopolskim (-8%), co moze
oznaczac, ze nawyki zakupowe w tych regionach pozostaty bardziej stabilne. Jesli chodzi o czas
spedzany na zakupach, roznice byty minimalne - najwiekszy spadek wyniost -5% (lubelskie,
matopolskie, zachodniopomorskie), co nie wskazuje na znaczgcag zmiane w sposobie robienia
zakupow.

Analizujac wszystkie wskazniki, mozna zauwazyC, ze ruch w galeriach handlowych w czasie
zimowych wyprzedazy najbardziej zmniejszyt sie w wojewoédztwach sSwietokrzyskim,
podkarpackim oraz podlaskim. Natomiast najmniejsze spadki odnotowano w wielkopolskim,
mazowieckim, lubuskim oraz pomorskim. Kluczowym czynnikiem odpowiadajagcym za te
tendencje wydaje sie mniejsza czestotliwosé wizyt. Nie mozna jednak jednoznacznie stwierdzig,
ze zainteresowanie wyprzedazami spadto - brak danych o wolumenach sprzedazy.
Prawdopodobne jest, ze czes¢ klientdw skorzystata z promocji w kanale online. Jednoczesnie
osoby, ktore pojawity sie w galeriach, spedzaty tam prawie tyle samo czasu, co w roku ubiegtym, co
sugeruje utrzymanie podobnego modelu zakupowego wsrod odwiedzajgcych.



Poznaj nasze produkty reklamowe

Czym jeszcze, poza badaniami, zajmujemy sie na co dzien

Proxi.target

Kampanie drive-to-store
Z pomiarem ruchu w POS
wygenerowanego przez
reklame

See!

Proxi.reach

Precyzyjne kampanie
mobile z unikalnymi
mozliwosciami
targetowania

OOH.retargeting

Retargeting odbiorcow
Twojej reklamy OOH
nawet kilka godzin
po kontakcie
Z nosnikiem

OOH.measure

Badanie rzeczywistego
dotarcia i skutecznosci
Twoich kampanii OOH



Masz pytania o ruch klientéw
w konkretnych galeriach?

Badz szukasz precyzyjnie
targetowanych kampanii?

Napisz do nas!
% sales@proxi.cloud
B +48 570 950 595

@ PROXI-CLOUD

Dziatdowska 11/12, 01-184
Warszawa, Polska

contact@proxi.cloud | www.proxi.cloud
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